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CAPITOLUL 1

Atitudinea mentald pozitiva

Forta Convingerii Pozitive vd va invita cum si definiti si sd
dobanditi lucrurile pe care vi le doriti de la viatd, dindu-vd
si puterea necesard de a transforma orice dezavantaj intr-un
avantaj mai mare si mai eficient. Aceastd fortd vd poate ajuta
sd descoperiti ce e mai bun in voi chiar si atunci cind credeti
cd ati facut tot posibilul in aceastd directie, ci v-ati folo-
sit intregul talent. Pe parcursul studierii acestei carti sper
sa va stimulez i sa va atrag atentia asupra celor mai puter-
nice forte interioare de care dispuneti. Atunci cind cuvantul
scris dezvaluie noi sensuri si directii, opriti-va si notati ideile
pentru a putea recapitula si pentru a vi cultiva obiceiul de a
aplica aceastd noua forta.

Veti constata ca multe dintre fortele importante se afld deja
in voi. Pentru a va putea atinge potentialul maxim, ele tre-
buie doar trezite si slefuite. Autorului ii este imposibil si stie
unde si cand va descoperi cititorul principiul ideal pentru
situatia sa personald, cu ajutorul ciruia si depaseasca prapas-
tia dintre reusita si mediocritate.

La baza oricirei reusite sta o atitudine mentald pozitiva.
Odati ce ati hotart si va concentrati asupra unei metode
de a atinge succesul pe care sd o descoperiti singuri, incepeti
prin a vi analiza modul in care ganditi. Atitudinea mentala



ATITUDINEA MENTALA POZITIVA 35

determina reactiile fatd de orice situatie cu care va confrun-
tati. Puteti actiona favorabil sau nefavorabil, constructiv sau
distructiv, pozitiv sau negativ. Atitudinea noastrd mentald
ne defineste personalitatea. Cei care au obtinut o reusitd
extraordinard in viatd au invitat arta de a gandi pozitiv. Ei
au invitat arta de a-si directiona gindurile spre ceea ce-si
doresc de la viata.

Alegerea va apartine
b

Intr-un anumit moment din viagi, majoritatea oamenilor
descoperi foarte brutal §i uneori chiar dureros ca trebuie sa ia
niste hotarari — hotirari ce le vor influenta in mod direct des-
tinul. Este ca si cum, la nastere, fiecare ar fi primit doua pli-
curi sigilate, in care se afla niste ordine in functie de care va fi
guvernata intreaga sa viatad. Unul dintre plicuri ar putea con-
tine o listd lungd cu lucrurile bune de care se poate bucura,
cu conditia s recunoasci forta mintii sale, si si-o asume, s-o
transforme intr-una pozitiva si s-o directioneze cu atentie
spre scopurile alese fard a incilca drepturile altora. Celalalt
plic ar putea contine o lista la fel de lungi cu penalitatile pe
care va fi obligat sa le suporte in cazul in care nu recunoaste
aceastd fortd si nu o foloseste in mod constructiv.

Singurul lucru pe care il putem controla este mintea noas-
tra. Fie o controlim, fie ne lisim prada altor forte si atunci
mintea si vointa noastrd devin nesemnificative, fiind pur
si simplu cilcate in picioare, nu ajung niciodati la conclu-
zii satisfacitoare si cad usor pradd valurilor negative ce ne
pot izbi.

Firia un control, mintea isi pierde eficienta si vigoarea.
> > >

Printr-un control atent, prin exercitiu si directionare, mintea

poate si clstige o noud forta.



36 PUTEREA DE CONVINGERE

Orice situatie cu care se confruntd cineva trebuie abordata
direct. Nu se poate sid nu reactionezi la o anumita situatie.
Situatia este un fapt in sine. Doar de reactia noastrd depinde
dacd este vorba de o situatie negativd sau pozitivi. Cel
intelept reactioneaza in mod constient, analizind totul si
transformand situatia intr-una benefica. El hotiraste sa reac-
tioneze atent, cu un scop precis si adecvat intereselor sale.
Aceasta inseamnad si stipanesti o situatie. Cel ce gindeste
pozitiv este constient de alegerea sa. Cel ce gndeste pozitiv
este un om realist.

Reusita este rezultatul unui control asumat al mintii. Prin
exercitiu, se ajunge la un control permanent. Chiar si atunci
cand situatia pare dezastruoasd, existd posibilitatea de a
adopta o atitudine pozitiva.

Acest lucru poate fi exemplificat cel mai bine prin poves-
tea fermierului zdravan si sinatos lovit de o dubla paralizie.
Descurajat si aparent neajutorat, el a infruntat realitatea,
adica faptul ci pentru el se terminase cu agricultura. Intre
timp insd, si-a amintit ca citise o carte in care autorul afirma:
,In orice dezavantaj existd siamburele unui avantaj echivalent
sau chiar mai mare.“ El a cdutat simburele si l-a gasit.

Si-a adunat intreaga familie si a anuntat cd doreste ca fiecare
hectar de paimant sa fie semédnat cu porumb. A cerut ca acest
porumb si fie dat hrani la porci, iar purcelusii si fie trans-
formati in carnati. Milo Jones a devenit milionar datoritd
productiei obtinute de la aceeasi micd ferma cu care pand
atunci isi putuse asigura doar un trai modest. Actualmente,
,Carnatii de casi Jones“ reprezintd produsul preferat al tutu-
ror americanilor, iar compania pe care a fondat-o Jones are
mii de angajati.

Brownie Wise era o viduva descurajatd, fara slujba si fira
bani, nevoita sa-si intretind copilul bolnav atunci cind a dat
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peste un exemplar din volumul De /a idee la bani. Fascinata
de ceea ce a citit, a pornit cu pasi mari spre o viatd mai buna. A
inceput sa organizeze prezentiri la domiciliu pentru produ-
sele de bucitirie Tupperware, dupa care a pregitit oameni
pentru vinzarea acelorasi produse. Intr-un singur an, vinzi-
rile ei au ajuns la peste 30 de milioane de dolari, iar sediul
Tupperware de langd Orlando din Florida a devenit un ade-
varat punct de atractie turistica.

Existd nenumarate asemenea cazuri de persoane care au
gasit ,simburele unui avantaj echivalent®, pornind de la un
dezavantaj care pe altii i-a ficut robi pe viatd ai unei ati-
tudini mentale negative. Dezavantajul poate apirea la un
moment dat in viata oricui. Felul in care il abordati, ceea
faceti cu el si ceea ce-i dati voie sa faca cu voi ori sd v ofere,
toate acestea sunt hotirate de obiceiurile voastre mentale.
Orice experientd poate fi IN FAVOAREA voastri — sau
IMPOTRIVA voastri.

Indreptati-vi spre scopul vostru

O atitudine mentala pozitivd nu poate fi dobandita oricum,
ci trebuie construitd pas cu pas, printr-o hotirire constienta.
Baza de la care puteti porni pentru a ajunge la o atitudine
mentald pozitivd constd in obiceiul de a vi indrepta perma-
nent, cu hotdrire, pas cu pas spre obiectivul propus.

Daci inca nu stiti ce vreti de la viata, daca totul continua sa
fie neclar, mereu in schimbare, daci nu aveti un scop precis,
trebuie neapdrat si va definiti unul. Fird un obiectiv, fird un
plan adecvat de indeplinire a obiectivului, indiferent care ar
fi el, mintea este lisata prada atitudinilor mentale negative
si pline de lene. Oamenii care reusesc in viatd sunt aceia
care isi stabilesc un scop pozitiv, isi planificd mijloacele prin
care pot atinge acel scop si isi fixeaza un program precis de
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atingere a lui. Chiar acum, cind inca vi este proaspitd in
minte ideea, schitati clar ce anume doriti pe 0 anumita peri-
oadi de timp, sa zicem, in urmatorii cinci ani.

Notati venitul pe care doriti sa il obtineti si o declaratie care
sa cuprinda tot ceea ce sunteti dispusi sd faceti pentru a avea
acest venit, caci nimic pe lumea asta nu se obtine pe gratis.
Aceastd declaratie trebuie sd includid suma pe care vreti s-o
castigati siptimanal, lunar si anual.

Faceti o descriere completa a casei in care ati vrea si locuiti
si, daca se poate, chiar si un plan al cladirii, intocmit de
un arhitect. Afisati totul undeva la vedere. Notati suma de
bani aproximativa pe care intentionati sd o investiti in casa
respectivd. Faceti o descriere a automobilului sau a automo-
bilelor la volanul carora ati vrea sd vd aflati. Taiati dintr-o
revistd o imagine cu masina visatd si puneti-o pe birou.

Daca nu sunteti casdtoriti, facegi o descriere a persoanei pe
care v-o doriti ca partener de viatd. Notati-va descrierea
amanuntitd a tuturor trasaturilor de caracter, a obiceiurilor
si a tuturor calitatilor fizice pe care ati dori sa le aiba parte-
nerul vostru. Apoi intocmiti o listd a trasaturilor de caracter
si a altor trasaturi definitorii pe care le aveti sau intentionati
sa le aveti pentru a putea visa la un asemenea partener. Nu
uitati, parteneriatul sfint dintr-o cisnicie este un drum cu
doua sensuri, ambele parti avind dreptul la o portiune de
sosea, in aceeasi masura.

Faceti o lista care si cuprindd modul in care intentionati
sa folositi cele 24 de ore de care dispuneti zilnic. Exista trei
perioade de aproximativ opt ore — una dedicata somnu-
lui, una afacerilor, carierei sau vocatiei si o a treia de ,,timp
liber, pe care-l puteti folosi dupa cum doriti.

Faceti o descriere a ocupatiei sau a afacerilor in care sunteti
implicati. Apoi, dintre oamenii pe care i cunoasteti, selectati
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persoana care a reusit cel mai bine intr-un domeniu apropiat
sau similar si hotarati-va sa reusiti la fel de bine — sau chiar
mai bine — intr-o anumitd perioada de timp.

Rezervati-va o ord dintre cele opt de ,timp liber” zilnic si
dedicati-o integral actiunii de a citi ceva care v-ar putea
determina si aveti o gindire pozitiva. Materialul citit trebuie
sa aibd legdturd directd cu meseria sau sa va ajute in vreun
fel in carieri.

In cele din urmi si poate cel mai important este si rostiti o
rugiciune de recunostingd de doud ori pe zi cel putin, seara,
inainte sa vd culcati, si dimineata, imediat dupad ce v-ati
trezit, s multumiti pentru lucrurile cu care ati fost binecu-
vantati, precum i pentru ceea ce sperati sd obtineti pe viitor.
In timp ce vi rugati, imaginati-vi toate scopurile si dorintele
si rugati-va ca atunci cind le veti transforma in realitate, si
va amintiti sa fiti profund recunoscitori.

Incheiati o alianti

Cea de-a doua piatrd de temelie pentru o atitudine mentald
pozitiva consta in stabilirea unei aliante armonioase cu altii:
»... Traiti in pace unii cu altii.”

Numai voi puteti hotari ce doriti de la viata, dar alegerea
ficutd poate fi de o asemenea amploare, inct va fi nevoie si
de altii pentru a reusi pand la capdt. Cel mai bine reusesc acei
oameni care au invitat cum sa-i atraga si pe altii sd lucreze
impreuna cu ei, beneficiind astfel de pe urma educatiei,
experientei, influentei si uneori a ajutorului lor financiar.

Thomas A. Edison, de exemplu, n-a ficut decit trei luni de
scoald, dar si-a ales o meserie care presupunea folosirea mai
multor stiinte exacte, cum ar fi chimia, electronica, fizica,
matematica si ingineria. El a rezolvat aceastd problemi



40 PUTEREA DE CONVINGERE

inconjurindu-se de oameni care dispuneau de notiunile si
de pregatirea care ii lipseau lui.

Henry Ford a inaugurat epoca de glorie a automobilului prin

stabilirea unor bune aliante de afaceri cu cei care au putut

sa-i furnizeze ceea ce avea nevoie pentru producgie. Asa se

face ci i-a gasit pe fratii Dodge, foarte priceputi in mecanica
k] k]

auto, si pe James Couzens, care avea propriul capital, si astfel

a facut rost de fonduri suplimentare pentru afacere.

Amintiti-vd acest lucru atunci cand faceti aliante de orice fel:
nimeni nu face ceva fird a avea o motivatie. Aveti griji ca
fiecare membru al acestei aliante sd primeascd o compensatie
echivalenta cu serviciul pe care il aduce. Daci veti da gres in
aceasta directie, multi vd vor parasi si ulterior o parte dintre
ei vor deveni chiar o concurentd serioasa.

Andrew Carnegie i-a dat unuia dintre cei mai straluciti aliati
ai sii, Charles M. Schwab, un salariu de 75 000 de dolari
pe an, o sumd colosald pentru acele vremuri. Iar uneori,
Carnegie i-a oferit lui Schwab pini la 1 milion de dolari
la sfargitul anului, ca prima pentru serviciile aduse. Atunci
cand a fost intrebat dacd este necesar si-i dea o asemenea
sumd lui Schwab, mai ales ci nu i-o promisese, Carnegie a
replicat: ,Nu, nu era neapirat necesar, dar mi s-a parut cd
era o solutie mult mai buna decit sa risc si md pardseasca si
sa-mi devina concurent.

Cénd i s-a mai cerut si o alta explicatie, Carnegie a replicat:
,li dau 75 000 de dolari pe an pentru ceea ce face el personal
si 0 primd mult mai mare pentru ceea ce-i indeamna pe altii
si facd, inspirAndu-i si munceasca prin exemplul sdu si prin
afisarea unei atitudini mentale pozitive.*

Astfel vi puteti forma o idee despre pretul pe care il punea
> H
Carnegie pe atitudinea mentala pozitivd a oamenilor.
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Depasiti norma
> )

Odati ajunsi la cea de-a treia piatrd de temelie a credrii unei
atitudini mentale pozitive, cultivati-va obiceiul de a face
mai mult decit sunteti platiti sau decit se asteapta de la voi.
Faceti-vé obiceiul de a va depisi norma, oferind un serviciu
care nu v-a fost cerut, pentru ci tocmai asta presupune atra-
gerea unor noi prieteni, clienti si sustinitori.

Se pot spune multe despre vechiul cliseu: ,Faceti totul cu
zimbetul pe buze.“ Daci atitudinea voastra exterioard si
interioard este pozitiva si v-ati depasit norma, oferind un
serviciu suplimentar, sau ati ficut ceva ce nu era inclus in
fisa postului, inseamni ci sunteti pe drumul bun al unor
relatii interumane de calitate, care nu numai ca sunt placute,
dar adesea sunt si foarte bine rasplitite, ajutAndu-va sa vd
atingeti cele mai valoroase scopuri.

Obiceiul de a oferi mai mult i mai bine decat sunteti platiti
vi poate aduce avantaje sub diverse forme. Veti atrage aten-
tia cui trebuie — si astfel veti avea ocazia sd progresati. Foarte
adesea, risplata va veni dintr-o cu totul altd sursa — nu de la
persoana ajutatd initial. Aceasta lege a compensatiei va func-
tiona foarte bine pentru voi: siménta suplimentard pe care
o semanati vi se va intoarce inmultit, sub o forma sau alta.

Nu trebuie sa cereti voie pentru a face mai mult decart se
asteapta de la voi — indiferent cd este vorba de comporta-
ment sau de fapte. Dacd munciti pe salariu, obiceiul de a
face mai mult decat vi se cere va dd dreptul si sperati la
o midrire a acestuia si la o avansare; altfel, nimic nu vd di
acest drept. Daca faceti doar atit cat sd va justificati plata
primitd, n-aveti prea multe sanse si cereti sau si vi astep-
tati la o mirire de salariu. Daca faceti mai putin decit vi se
cere, conform legii compensatiei, v reduceti sansele de pro-
gres. Nu uitati: calitatea serviciilor pe care le oferiti — plus
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cantitatea si atitudinea mentald adoptata — determind suma
pe care o primiti.

De asemenea, nu uitati ¢a in cazul in care atitudinea voas-
tra mentald este negativd, va plangeti si gasiti tot felul de
cusururi la ceilalti, practic anulati tot ceea ce faceti, chiar
daci realizati mai mult decat vi se cere. Nimeni nu vrea si
aibd in preajma pe cineva cu o gindire permanent negativi.
Nimeni nu vrea si cumpere ceva de la un agent de vanziri
care este vesnic posac. Nimeni nu vrea sd traiasca aldturi de
un partener care gindeste negativ si ale carui cuvinte si fapte
sunt vesnic niste intepaturi pline de vitriol.

Forta este in mainile celor care isi fac treaba bine, afisind o
atitudine placuta fata de cei din jur si care nu uita niciodatd
sa ofere macar putin mai mult decat se asteaptd de la ei.

Entuziasm!

Cea de-a patra piatrd de temelie este cea a obiceiului de a fi
entuziasti in vorbe si fapte.

Emerson spunea: ,,Nimic mdret nu s-a creat firi entuziasm.“

Entuziasmul este o fortd magnetica prin care sunt atragi cei
care intrd in zona sa de influenta. Este piatra de boltd in
tehnica de vanziri a Maestrului in arta vanzarii.

Devenim entuziasti atunci cAnd dim la iveala emotii puter-
nice in vorbele si faptele noastre, gindind intotdeauna in
termeni pozitivi si actionind ca atare.

Luther Burbank era atat de convins de forta entuziasmului,
incat sustinea cid a folosit-o in mod eficient inclusiv atunci
cand s-a adresat florilor si plantelor de care s-a ocupat ca
horticultor. El spunea ci poate alege orice plantd, ii poate
vorbi cu entuziasm, liudind-o pentru frumusetea sa, iar
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aceasta va creste efectiv mai repede si mai stralucitor decit
toate celelalte de pe acelasi teren. O asemenea afirmatie ar
fi putut parea incredibila daci ar fi apartinut altcuiva decit
lui Burbank.

Agentii de vAnziri rareori reusesc si obtina ceva fard si se
bizuie pe entuziasm micar intr-unul dintre momentele tran-
zactiei propriu-zise.

Credeti in voi ingiva

Cea de-a cincea piatra de temelie constd in capacitatea de
a avea incredere. Scurtul citat ,Orice concepe sau crede
mintea omului poate fi dobindit“ nu e doar o insiruire de
vorbe. Descoperirile stiintifice, mai ales cele din ultimii ani,
au dus la inevitabila concluzie ci oamenii sunt limitati doar
de propria lor gndire sau de ceea ce acceptd in situatiile de
zi cu zi. Credinta intr-un Dumnezeu al fieciruia este absolut
esentiald pentru a reusi.

Omul a inventat telescopul, un aparat atat de puternic incit
putem sa privim in spatiu, observind obiecte care sunt
la milioane de ani lumina fati de Pimént; putem analiza
dimensiunea i continutul Soarelui si am descoperit mijloa-
cele necesare pentru cucerirea spatiului cosmic. Omul a dove-
dit ci puterea sa de gindire nu are limite — ci poate intimpina
doar obstacole temporare, ce pot fi indepartate prin vointi.

Primul si poate cel mai important pas in folosirea acestor
vaste forte ale mintii este descoperirea puterii autosugestiei
care poate stimula mintea si-l poate face pe fiecare si creadd
in ceea ce-si doreste.

Ea reprezintd o fortd irezistibild, care il face pe om si depa-
seasca momentele potrivnice si sd realizeze lucruri care la
prima vedere pot parea imposibile.



